@> BEMpsy

Digital einfach machen

BEMpsy Lern- & Experimentierraume RLP
5. Treffen, 06.02.2023

Digital einfach machen —

Forderung der Teilhabe schwerbehinderter Menschen am Arbeitsleben durch
betriebliches Eingliederungsmanagement unter besonderer Berlicksichtigung
psychischer Storungen

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

o
Hochschule fiir Technik
|1 t uln und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences Arbeitsfahigkeit + Wohlbefinden

aus Mitteln des Ausgleichsfonds



Agenda

5. Treffen, 06.02.2023, 10-14 Uhr

10 Uhr BegriiBung und Kurzvorstellung

Mitwirken
Usability-Tests R
Best Practice Produktneuentwicklung ___ Kathrin Moreno Superlano
Evaluation (HTW Berlin)

Begleiter*in fiir psychosoziale Gesundheit

Marketingkonzept

,Runder Tisch” zur Starkung des BEM
12:30 Uhr Pause

A
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Agenda

5. Treffen, 06.02.2023, 10-14 Uhr

Produktneuentwicklungen
Analysetools, Videos, Antistigma Kampagne
Steckbriefe
Vernetzung: Selbsthilfegruppen, Institutionen zur Unterstiitzung werden genannt
eLearning Tool fiir Flihrungskrafte und Interessenvertretungen
Ausblick, Veranstaltungen und Nachhaltigkeit
Rechtliches FAQ
Publikationen
Veranstaltungen

14:00 Uhr Ende des 5. Treffens

P BEMpsy ntw. cAw

I\
N



Kurzvorstellung

Projektteam

L

Marianne Giesert

Lars Schirrmacher

B b

. BEMpsy

Ruth Kremser

}‘

Kathrin Moreno

Superlano
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Kurzvorstellung

1. Konnten Sie sich in Ihrer Rolle am Projekt beteiligen? Wie

konnen wir Sie einbeziehen?

2. Gibt es noch einen Wunsch an das Projekt BEMpsy?

Leistungsfahigkeit

3. Wie schatzen Sie gerade lhre Arbeitsbewaltigungsfahigkeit ein?

eanspruchun
individuelle Ressourcen
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Hinweis: Radiobeitrag im Deutschlandfunk

gesendet am 04.02.2023, mit Marianne Giesert

,Burn-out, Depression — Zuruick im Job nach psychischer
Erkrankung”
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https://www.deutschlandfunk.de/burn-out-depression-zurueck-im-job-nach-psychischer-erkrankung-dlf-ad1d9e61-100.html
https://www.deutschlandfunk.de/burn-out-depression-zurueck-im-job-nach-psychischer-erkrankung-dlf-ad1d9e61-100.html

Projektuberblick
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Projekt BEMpsy

Was ist bereits passiert, wo stehen wir?

29.04.2021:
offizieller seit Oktober 2020: 15.03.2021: Launch bundesweite
Projektstart Gespriche mit Netzwerk- unserer Webseite Auftaktveranstaltung
01.10.2020 und Praxispartner*innen www.bempsy.de (virtuell)
seit Oktober 2020: Marz 2021: Juni 2021:
Projektvorstellung auf Beginn Bedarfserhebung 1. Treffen
zahlreichen regionale Lern- und
Veranstaltungen Experimentierraume
(LERs)
ntu. &


http://www.bempsy.de/

Projekt BEMpsy

Was ist bereits passiert, wo stehen wir?

) ) 29.09.2022:
>eitduni 2021 August 2021: 16.11.2021: zweite bundesweite
Zusammenarbeit aller erster interner ,Design Sprint“ erste bundesweite Zwischenveranstaltung
Bet?lllgten in zur Priorisierung und zum Zwischenveranstaltung (Berlin/virtuell)
R Start der Entwicklung (virtuell)
Juli bis September 2021: September bis Oktober 2021: August 2022:
qualitative Interviews mit BEM- 3. Treffen 4. Treffen
Berechtigten, Praxispartner*innen, regionale LERs regionale LERs
Netzwerken
) /
. BEMpsy ntu: <>



Projekt BEMpsy

Was ist bereits passiert, wo stehen wir?

04.05.2023: 12.09.2023: bundesweite
3. Netzwerktreffen Abschlussveranstaltung
(Berlin)

Juli 2023:
letzte Treffen
regionale LERs

Januar bis Februar 2023:
4./5. Treffen
regionale LERs

. BEMpsy ntu:
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lhr Mitwirken
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4./5. Lern- und
<4 BEMpsy Experimentierrdume

Digital einfach machen

Usability Testings,
Mitwirkung Best Practice &
Digitale Evaluation des BEM

Projektleitung: Prof. Jochen Primper, HTW Berlin (FG Wirtschafts- und
Organisationspsychologie)

Inka Kriger, Anika Melzer, Manuela Metzner, Kathrin Moreno Superlano

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

o
Hochschule fiir Technik
|1 t uln und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences +Wo
aus Mitteln des Ausgleichsfonds




Vorstellung

Wissenschaftliches Team ,,Psychologie” der HTW Berlin

Inka Kruiger

Wissenschaftliche
Mitarbeiterin

M.Sc. Psychologie

Inka.krueger@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-3997

P BEMpsy

Anika Melzer
Wissenschaftliche
Mitarbeiterin
Dipl. Psychologin

anika.melzer@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-3924

Manuela Metzner

Wissenschaftliche
Mitarbeiterin

M.Sc. Psychologie

manuela.metzner@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-3927

Kathrin Moreno
Superlano

Stv. Projektleitung,
Wissenschaftliche

Mitarbeiterin
M.Sc. Human Factors

kathrin.moreno@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-3923

Prof. Dr. Jochen Priimper
Projektleitung BEMpsy

Professor fiir Wirtschafts- &
Organisationspsychologie
Jochen.Pruemper@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-2488
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Usability Tests
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Usability Tests — Was ist das?

= Usability = ,Gebrauchstauglichkeit”, ,,Nutzer*innenfreundlichkeit”

— Wie effektiv, effizient und zufriedenstellend konnen die Nutzer*innen
ihre Ziele mithilfe des digitalen Werkzeugs erreichen?

= User Experience = Nutzungserlebnis
— Wie flhlt es sich, das digitale Werkzeug zu nutzen?

= Usability-Test: Test der Gebrauchstauglichkeit einer entwickelten Internetseite,
Software (0.A.) mit Nutzer*innen

@/‘ Unser Ziel: BEMpsy-Plattform verbessern!

I\
N
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Willkommen bei BEMpsy.

Hier gibt es Antworten zum Thema

(BEM).

Usability Tests

= Ziel:
— Erprobung der im Projekt BEMpsy entwickelten Internetseite und
digitalen Werkzeuge
— Messung von Gebrauchstauglichkeit, Nutzerfreundlichkeit, Nutzungserlebnis

— Sammeln von Verbesserungsmaoglichkeiten

= Ablauf: Remote-Testung via Videokonferenz

— Bearbeitung von Aufgaben (Szenarien) im Webbrowser, anhand derer die Gebrauchstauglichkeit der Werkzeuge
getestet wird

— Mittels lautem Denken und Videoaufzeichnung des Screens werden weitere Verbesserungsmoglichkeiten abgeleitet

— Im Anschluss werden wenige Fragen zur Gebrauchstauglichkeit beantwortet

Wichtig: Nicht Sie werden getestet, sondern die digitalen Werkzeuge ©

. BEMpsy ntu:
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Usability Tests

Rahmenbedingungen

e Externe
Akteur*innen

e Praxispartner*innen
(innerbetriebliche
Akteur*innen)

* BEM-Berechtigte

-> Alle interessierten
Personen

e Anhand von ¢(01.03.23 bis
Aufgaben (Szenarien) 17.03.23
werden die dig. (im Zeitraum

Werkzeuge im Web- 09:00 — 15:00 Uhr)
Browser getestet

e Erprobung der
Nutzer*innen-
freundlichkeit der
digitalen Werkzeuge

Nicht Sie werden getestet, sondern die digitalen Werkzeuge ©

17

e Online in lhrem
Webbrowser

e Uber ein
Videokonferenztool
(vrs. Zoom)

e Dauer max. 60min




Inka Kriiger

Inka.krueger@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-3997

Interesse, an den

: p) Doodle-Link zur Terminierung:
TeStS tel I Zune h men: https://doodle.com/meeting/organize/id/e57I8XRb/edit

Kontaktieren Sie uns gerne!

> Bitte hinter lhrem Namen auch lhre Rolle angeben!
(z.B. BEM-Berechtigt, Betr. Verantwortliche*r, externe Akteur*in)

> Bitte max. 3 Termine ankreuzen

ntu:s
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Best Practice

- - - BEM-
~_ , I g T Berechtigte
Y g //.,x . s : N
Best Practice — \ Warum dieses \ ESIe \_\ Erkrankte /
Definition / Tool? \ Kollegen Schwerbe-
hinderte
| | Erfahrungsaustausch | positive Erlebnisse www.BEMpsy.de
| ... die optimale und | : l folasfakt | .
e,‘ effektivste Methode, | von einander lernen Erfolgsfaktoren - Best Practice
| um ein Ziel zu Sensibilisierung  \ helfende/unter-
\ erreichen. \ " \ stltzende / . SEM-
\ \¢ gegenseitiges MaRnahmen Angehérige Fallmana-
. (Gabler Wirtschaftslexikon) // . Verstandnis // . / ger*innen
- N e N Unter-
- ~ ~__ nehmen
(BEM-
Akteur-
*innen)
ntun O
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Best Practice

Ablauf:

— miundliches Interview / Podcast via Zoom oder im Tonstudio (HTW Berlin) (10 min)

— schriftlicher Fallbericht (ca. 1 Seite)

) BEMpsy G

Beschiftigte

Infos zum BEM

BEM - Rechte und

Von Betroffenen ler-
Pflichten

nen

BEM - Das Wichtigste
in Kiirze

Externe Hilisangebo- ‘
te

Psychische Beeintrachtigungen erkennen

. Abhéangigkeit
Depression Burnout (Sucht) Angst

P BEMpsy

Q =

g BEMp:sy CIEN

Unternehmen

Infos zum BEM

BEM - Rechte und
Pflichten

BEM - Das Wichtigste
in Kiirze

BEM - Best Practices

Externe Hilfsangebo-
te

Psychische Beeintrachtigungen erkennen

o O

Depression

Burnout

@
Abhangigkeit
(Sucht)

ntu:s
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Kontaktieren Sie uns gerne!

Haben Sie Interesse,
lhre Erfolge zu

Manuela Metzner

Wissenschaftliche Mitarbeiterin
M.Sc. Psychologie

teilen?

manuela.metzner@htw-berlin.de
Tel. 030 5019-3927

/\
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Digitale
Evaluation
des BEM
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Evaluation des BEM

Welche Fragen sollen geklart werden? (Reuter & Priimper 2015)

= Sind die vereinbarten Ziele des BEM (siehe § 167 Abs. 2 SGB IX und
Betriebsvereinbarung) erreicht worden?

= Haben wir hierflr effektive und effiziente Strukturen sowie Prozesse?

= Welche betrieblichen VerbesserungsmaBRnahmen lassen sich aus den
individuellen BEM-Verfahren ableiten (z. B. Hinweise fur Arbeitsschutz,
Gesundheitsforderung, Organisations- und Personalentwicklung)

— Kontinuierliche Verbesserung des BEM und der notwendigen
Rahmenbedingungen

Gibt es von lhrer Seite weitere Fragestellungen?

. BEMpsy ntu:
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Ausblick: Evaluation des BEM

Evaluationskonzept (Giesert, Reuter & Reiter 2013)

ﬂiahmenbedingungeh /individuelleEbene\ /betrieblicheEbene
- @

——————————————————————————————

_____________________________

Sind unsere Strukturen Wurde die Arbeits- und Welche betrieblichen

(z. B. Verantwortliche) und Beschéftigungsfahigkeit Maf3nahmen lassen sich
der BEM-Prozess (von der der/des BEM-Berechtigten aus den BEM-Verfahren
Feststellung der AU bis wiederhergestellt, erhalten ableiten, um die kollektive
zum Nachhaltigkeits- und gefordert? Arbelts"— l_Jnd -
gesprach) geeignet fur die Wurde der Arbeitsplatz B_eschaftlgungsfahlgken yAl
Wiederherstellung, den erhalten? fordern?

Erhalt und die Forderung
der Arbeits- und

Beschaftigungsfahigkeit der
Qeschaftigten? / \ / \ /

. BEMpsy ntu:
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Beispiel: Strukturen/ Rahmenbedingungen

Personelle Strukturen Organisationale Strukturen Sachliche Strukturen
* Fallmanagement und * Betriebs-/ Dienstvereinbarung * Gesprachsraume
Koordination e VerknUpfung Arbeitsschutz/ e Technische Ausstattung
e Zusammenarbeit aller BGM * etc.
Beteiligten e Steuerungskreis BEM
e Qualifikation aller * etc.
Beteiligten Finanzielle Strukturen
* Freistellungen . Budget BEM
* etc. . etc.
. BEMpsy ntus M <>



Beispiel: Kennzahlen

= Anzahl und Entwicklung BEM-Berechtigte gesamt und nach Betriebsteilen

S

= Annahmequote BEM (Anzahl Anschreiben, positive/negative Riickmeldungen, fehlende Riickmeldungen...
= Aktive BEM-Verfahren

= Themen-/ Belastungsschwerpunkte

= Arbeitsfahigkeit

= Dauer BEM-Verfahren

= ROIBEM

= Auswertung der Analysetools (WAI & KFZA)

= etc.

/\
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Interessent®*innen

Evaluation im Betrieb
Michaele Minch

Dr. Michael Christmann

Beteiligung an der Arbeitsgruppe
Manfred Schneider

Claudia Kroger
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@> BEMpsy

Digital einfach machen

Begleiter*in fur psychosoziale Gesundheit

Lars Schirrmacher
l.s@schirrmacher-gesundheitsmanagement.de

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

o
Hochschule fiir Technik
|1 t uln und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences

aus Mitteln des Ausgleichsfonds



Ausbildungskonzept Multiplikator*innen

Die Fragestellung

* Wie machen wir die BEM-Angebote bekannter und wie erreichen wir auch schwer zugangliche
Beschaftigte?

Das Produkt

e elearning-Ausbildungskonzept fur Multiplikator*innen im BEM (,,Begleiter:in fur psychosoziale
Gesundheit”)

Die Ziele
* Auch schwer zugangliche Beschaftigte erreichen

 BEM-Verantwortlichen adaquate Zuarbeit leisten
e Akzeptanz und Vertrauen in die BEM-Angebote starken und Annahmequoten verbessern

A
v
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Ausbildungskonzept Multiplikator*innen

Rolle

Die Rolle des/der Begleiter*in fiir psychosoziale Gesundheit

« Zwischen BEM-Beauftragten und BEM-Berechtigten (als Kolleg*in ndher dran an BEM-Berechtigten
als am Unternehmen)

e Wird fachlich und organisational von BEM-Beauftragten geflittert und auf dem neuesten Stand
gehalten

* Bereitet den ergebnisoffenen Weg fiir den BEM-Berechtigten zum BEM vor, berat, unterstitzt,
begleitet

e informiert alle Mitarbeitenden regelmallig tiber das BEM und seine Neuerungen
(Kommunikationsunterstiitzer*in fur das interne Marketing)

* Ansprechpartner*in fiir psychosoziale Belange der Mitarbeitenden

. BEMpsy ntu:
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Ausbildungskonzept Multiplikator*innen

NLENLE

Modul 01: Grundlagen BEM

Modul 02: Grundlagen psychosozialer Gesundheit
Modul 03: Stress & Stressbewaltigung

Modul 04: Analyse psychosozialer Gesundheit
Modul 05: Mallnahmen psychosozialer Gesundheit
Modul 06: Erganzende Softskills

Modul 07: Grundlagen der Kommunikation & Moderation
Modul 08: Netzwerken

Modul 09: innerbetriebliche Schulung BEM

Modul 10: Fallbeispiele

Modul 11: Prifung

. BEMpsy



Ausbildungskonzept Multiplikator*innen

Technik

Begleiter*in fiir
psychosoziale
Gesundheit

Durch ihr Engagement, ihre Uberzeugungskraft sowie
stete Anpassungsfahigkeit ist die Begleiter:in bestens
in der Lage, ein ergebnisoffenes Arbeiten
untereinander zu ermoglichen. Frei von Zwangen des
Unternehmens und ausgerichtet auf die Bedurfnisse
der BEM-Berechtigten und psychisch belasteten
Mitarbeiter:innen sollen Hilfestellungen und

gemeinsame Losungswege erarbeitet werden

o8 Level: Anfanger
© Aufwand: 100 Stunden
© Videozeit: 30 Minuten

& Autor: Lars Schirrmacher und seine BEMpsy-
Arbeitsgruppe

# Lernende: 100+

Kostenlos registrieren

ntu:s
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Ausbildungskonzept Multiplikator*innen

Technik

Lesson series

Begleiter*in fiir psychosoziale Gesundheit

Modul 1: Grundlagen des BEM

In diesem Kapitel mochten wir Ihnen die Grundlagen des Betrieblichen
Eingliederungsmanagements (BEM) vorstellen und dabei folgende Fragen klaren:

Was bedeutet "Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)"?
Wer ist BEM berechtigt?

Was ist das Ziel von BEM?

Welche Akteur:innen sind am BEM beteiligt?

Ist eine Teilnahme am BEM von Beschaftigten freiwillig?

Kostenlos registrieren

P BEMpsy ntw. cAw
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Ausbildungskonzept Multiplikator*innen

Zeitplan

August 2023:

Bis Ende Dezember 2022: 15. Marz bis Juni 2023: Fertig!
alle Inhalte fertiggestellt in die Pilotphase mit laufendem
Technik einsetzen Feedback und Anpassungen

Idee von Petra Maal3:
Interview-Format fur
Feedback

September bis Oktober 2022: Februar 2023: Juli 2.023:
Technik auswahlen, Design interner Testlauf, Akquise Evaluation und
Sprint, bestehende Inhalte Pilotkunden Endkorrekturen
einsetzen
P BEMpsy ntu Lo,



Haben Sie Interesse,
den Prototypen zu

testen?

Kontaktieren Sie uns gerne!

Lars Schirrmacher

l.s@schirrmacher-
gesundheitsmanagement.de
Tel. 0170 2132240

/\
1 94
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Tester*innen

Ausbildung Begleiter*in fiir psychosoziale Gesundheit

Claudia Kroger
Sabine John

Dr. Michael Sommer
Manfred Schneider
Christina Peifer

Michaela Minch mit weiteren Personen

. BEMpsy ntu:
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BEM Marketingkonzept

g BEMpsy

BEMpsy Portal / Unternehmen / Hilfe beim BEM / BEM Marketingkonzept

BEM Marketingkonzept: Akzeptanz und Vertrauen
durch Information und Kommunikation

Ein “BEM Marketingkonzept” mit hilfreichen und teilwei: b Materialien zum Herunterladen.
An wen richtet sich das Marketingkonzept? ~
Was ist das Ziel des Marketingkonzepts? v

P BEMpsy

Q

Was beinhaltet das Mar-
ketingkonzept?

« Eine Erlauterung im PDF-Format (,Anleitung”) mit Ide-
en und Hinweisen, wie Sie Schritt fur Schritt unterneh-
mensspezifisch |hr ,Marketing” zum BEM aufbauen bzw.

modifizieren kénnen.

E’ Marketingkonzept BEM An-
leitung (PDF)

« Eine Checkliste, die Sie unterstiitzt, die Elemente des
Konzeptes zu nutzen und in lhre Unternehmenskommu-

nikation mit einzubinden.

N Marketingkonzept BEM
I Checkliste Schritt fiir Schritt

(docx)

Moglichkeit der
Erprobung:

Bitte melden Sie sich bei
Tobias Reuter

tobias.reuter@gaw-wai.de

ntu:s

/\
1 94


mailto:tobias.reuter@gaw-wai.de

"Runder Tisch" zur Starkung des BEM

g BEMpsy G Moglichkeit der
Erprobung:

Bitte melden Sie sich bei
Marianne Giesert

"Runder Tisch" zur Starkung des BEM

marianne.giesert@gaw-

Verschiedene Hilfsmittel und Muster-Dokumente zur Griindung eines "Runden Tisches" zur Starkung wal. d e

des BEM.

Die Hilfsmittel richten sich an alle Personen, die am BEM direkt oder indirekt beteiligt sein kdnnen, z.
B. Unternehmen/Organisation, Deutsche Rentenversicherung, Krankenkassen, und die einen "Runden

Tisch" in ihrer Region ins Leben rufen wollen.

/\
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Produktneuentwicklungen
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Analysetools

Kurzfragebogen zur Arbeitsanalyse (KFZA)

Belastungen Ressourcen

* Vielseitiges & ganzheitliches Arbeiten Handlungsspielraum

* inhaltliche & mengenmalige e Soziale Ruckendeckung

Arbeitsanforderungen ,
e Zusammenarbeit

* Arbeitsablaufe, Arbeitsumgebung, , _
Arbeitszeit * Information und Mitsprache

e Entwicklungsmaoglichkeiten
Work-Ability-Index (WAI)

/\
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Videos

Gesundheitsgesprache flihren Do‘s Gesundheitsgesprache fihren Dont’s

-> werden von SCHOTT bei einem Flhrungskraftetraining getestet, weitere Interessent*innen kdnnen sich
melden bei ruth.kremser@gaw-wai.de

. BEMpsy ntu:
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Antistigma Kampagne

|. Bewusstsein schaffen

e Bewusstsein fiir psychisches
Befinden schaffen und dadurch mehr
Akzeptanz erzielen

e Warnzeichen erkennen — bei sich
selbst und anderen

Il. Haltung reflektieren

e Offenen Austausch fordern und
dadurch Tabus abbauen

¢ Diskussion und Interaktion zwischen
Kolleg*innen fordern; Fihrungskrafte
sensibilisieren

Sie mé
Chte
in /hren tisti Kam
: t pa
ObIaS.ret s . s
: e

lll. Verhalten andern

e Gegenseitige Unterstiutzung der
Kollegen starken und so die
Kollaboration innerhalb des
Unternehmens fordern

¢ Nutzung von
Unterstiitzungsangeboten erhohen
und Angebote bekannter machen

Quelle: BKK Dachverband. psyGA-Kampagnen- und Toolbox (2022).

44
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Antistigma Kampagne

MUunchner

Erprobung Miinchner Stadtentwasserung Stadtentwésserung

lesen s Ceschiche
ot den ot
“Code scanngyy

Wie kann ich helfen?
Tipps fiir Fiihrungskrafte

Tipps fiir Kolleg*innen

MitMitte 20 st Beates Leben eine Achtrbahnfaht Wie unterstitze ich meine Kolleg*innen auf der Arbel, wenn sie paychisch Sig . Ktnngy
Nicht, weil s viele Hohen und Tiefen gegeben hite, erkranken? Koligg e,

Wenn die Angst zur Chefin wird
Was kann ich tun, wenn ich bei mir selbst eine

psychische Erkrankung vermute? ES |St normal,

Sprechen Sie mit Angehorigen und Freundeinnen Ubes ihven
Verdacht Falls es schilmmer wird, st die erste Ansprechperson
e Hausarzim odes Ihe Hausarzt

Was kann ich tun, um meine eigene
i it und die

it meiner
zu fordern?

Nutzen Sie die folgenden e-Learning-Tools fur Beschafigte und
Fuhrungskrafte

Sie bieten zahreiche Tipps und Hinweise, U das eigene
Stressniveau kennenzulernen und hifreiche Manahmen fur Sie
selbst und/oder INre Mitarbeiterinnen umJusetzen

Scannen Sie dazu einfach die QR-Codes mit ivem Handy

e-Loarning- Tool far ning-Tool f

Flitwungskr

Waeitere Informationen finden Sie auf www bempsy de

. BEMpsy

verschieden zu sein!

Wenn der eigene Anspruch
zur Falle wird

Immer mehr, immer besser! Eigentlich hat es genug
Wamzeichen gegeben. Er schisft zu wenig, vernachlas-
sigt Sport, Hobbys und Freunde, ist unzufrieden mit sei-
ner Leistung. Eigentlich - denn wie Andreas inzwischen
weii: Meistens wird das Leben vorwarts gelebt und
rickwairts verstanden.* Andreas’ Geschichte erzahlt von
hohen Anspriichen und davon, dass es manchmal meh-
rere Anlaufe braucht, um das rickwarts Verstandene im
weiteren Leben anzuwenden.

sondern korperlich. Dann fangt ihr Herz an zu rasen,
ihr Magen verkrampft sich, ihre Hande schwitzen.
Ein Gefihl eben, als ob sie sich in einem Achter-
bahnwaggon in die Tiefe stiirzen wiirde. Beate ist
heute 42. Lesen Sie hier, wie Beate es geschafft hat,
ihr Leben wieder in ruhigere Bahnen zu lenken.

Neue Werte, neues Gliick

Martin erlebte das, was man gemeinhin unter einem
Burnout versteht. Beruflich erfolgreich rutschte er
nach familiaren Schicksalsschlagen und beruflicher
Uberforderung in eine Depression. Und noch heute
z6gert er, seine Tabletten gegen die Depression ganz
abzusetzen. Martin hat es geschafft, sich neu zu
strukturieren und seinem Leben einen neuen Sinn zu
geben. Wie? Das erzahit Ihnen seine Geschichte.

W

Signalisieren Sie Interesse
am Wohibafinden der Person. Fall die Person den

Endnch mache,m

Ut sprecien £ wollen, barten

She i 1 GG s e arceren Tt

annat ervmes gerne suf m

Ziehen Sie externe
Unterstiitzungsméglichkeiten hinzu
18 Bersnngusteten

Wie geht es weiter in einer akuten Krise?

aychiatrincher Mottall

Kommunizieren Sie Ihre Unsicherheit

Wie kann ich als Fiihrungskraft mit Mitarbeiter*innen umgehen, die psychisch stark belastet
oder méglicherweise psychisch erkrankt sind? Eine gute Orientierung bietet das H-I-L-F-E-
Konzept, entwickelt vom BKK und der Famili jatri

+ Paychische Ursachen fir Verhaltensanderungen

@ von Mitarbeitenden in Betracht ziehen
+ Gegenseitiges aufeinander achtgeben der
Hinsehen Mitarbeitenden

+ Beobachtetes Verhatten offen thematisieren

%  Initiative fir Gesprach ergreifen

Initiative ergreifen

+ Bei anhaltender Krise konkrete Arbeitsziele mit

@ betroffenem Mitarbeitenden festlegen

+ Selbstverantwortung sowie Hilfe durch Betrieb

Leitungsfunktion -
wahrnehmen ol
+ Fuhrungsverantworlung dbemehmen
o - Balance zwischen Ober- und Unterforderung

=

Fordern — Fordern

des betroffenen Mitarbeitenden haiten

* Bei Unsicherheit auBerbetriebliche oder
®§ innerbetriebliche Experttinnen hinzuziehen

Expert*innen
hinzuziehen

. s AN
1 CULL, AN



Externe Akteur*innen:

Steckbrief und Suchmaske

Ich suche eine BEM-
Onlinefortbildung.

* Digitaler Steckbrief fir externe Akteur*innen

* Vorstellung der eigenen Unterstutzungsmoglichkeiten und Angebote @
zum Thema BEM und psychischer Gesundheit bzw. psychischen i
Beeintrachtigungen

 Datenbank mit Unterstitzungsmoglichkeiten und Angeboten als
digitales Tool mit intelligenter Suchfunktion

Ich suche ein Seminar
zum Thema
Depression im Raum
Dresden.
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Externe Akteur*innen:

Steckbrief und Suchmaske

s o Listview Frontend

i . S — * Welche externen Akteur*innen sollen mit

: e 0 . 0
[ . o
e®e

= ‘ oo o touscr in die Datenbank/ Webanwendung?

— ) expEDTION ST * Gibt es noch Unterstliitzungsmoglichkeiten
- o | \ e bzw. Ideen, um die Bereitschaft der

- P w-éo(' S externen Akteur*innen zu starken, sich auf
= =] === der Seite darzustellen?

= = | therapie

= = ‘ sofort

— ) j - Bitte melden Sie sich bei Marianne Giesert

: = marianne.giesert@gaw-wai.de
—— R —— R —" i“: 7\ /\ Befindzn mbH
GAWL) =

Sieain s s Lo

geay bamep e el cusky  bndetwsey  aelsy s sk

[— | [= \
— A Instiut f0r ArbaitarEnigiet
[~ = | Institut fir Arbeitsfahigkeit WfF S
po - e :
\ | | | Otz s it
| I | T e e D e
p” S— =

ntu:s
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mailto:marianne.giesert@gaw-wai.de

Externe Akteur*innen:

Steckbrief und Suchmaske

Sie und lhre Institution unterstiitzen bei psychischen
Beeintrachtigungen oder beim Betrieblichen
Eingliederungsmanagement und mochten auf |hre
Leistungen aufmerksam machen?

Nutzen Sie den Steckbrief auf der BEMpsy Plattform!
Einfach den QR- Code scannen und das Formular
ausfullen.

I\
N

9 BEMpsy ntu:


https://platformv10x.bempsy.de/netzwerkpartner/netzwerkpartner-werden

Externe Akteur*innen:

Diskussionsbeitrage

* Selbsthilfegruppen: lieber auf regionale Informationsstellen zu Selbsthilfegruppen verweisen als
Direktkontakte von Selbsthilfegruppen, da sich diese andern kénnen

e Allgemein auf DRV-Seite verweisen, nicht auf einzelne Reha-Kliniken
e Akutkliniken aufnehmen?

» Ubergeordnete Begriffe & Kontakte nutzen, die Bestand haben

/\
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eLearning Tool fur Fuhrungskrafte und

Interessenvertretungen

[ )
ﬂ‘./:l eLearning Tool zu BEM-Grundlagen und psychischen Beeintrachtigungen

Max. 60 Minuten Bearbeitungszeit

@ Konzept der Handlungskompetenz als theoretische Basis

Darstellung auf Lernplattform

/\
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Herausforderungen

= Heterogene Zielgruppe:
— Flihrungskrafte (primar)
— Interessenvertretungen (BR, PR, SBV)
— angehende BEM-Fallmanager*innen/BEM-Verantwortliche

= Viel potenzieller Inhalt, wenig Zeit
= Gestaltung, die Aufmerksamkeit & Interesse halt

= |nterne und externe Verlinkungen

/\
1 94

. BEMpsy ntu:



52

Aufbau des eLearning Tools
Kapitelubersicht




Nachste Schritte

« Uberarbeitung der Texte: einheitliche und moglichst einfache Wortwahl '
* Fortsetzung der Uberlegungen zur Gestaltung o !
* Implementierung des eLearning Tools

* Entwicklung des Fallvideos ' .
° [

/\
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mailto:ruth.kremser@gaw-wai.de

Tester*innen

eLearning Tool

Desiree Kundke

Dr. Michael Christmann

. BEMpsy ntu:
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lhr/e Ansprechpartner®in

Q Marianne Giesert
| marianne.giesert@gaw-wai.de, 0171-6255334

Lars Schirrmacher
»  lars.schirrmacher@gaw-wai.de, 0170-2132240

@ Ruth Kremser
ruth.kremser@gaw-wai.de, 0163-5193659

P BEMpsy ntuws $



Ausblick

. BEMpsy ntu. GAW <>



Rechtliches FAQ

. BEMpsy

Welche Fragen sollten im Rechtliches FAQ
beantwortet werden?

>
>

YV YV VY

Muss ich detailliert Gber meine Krankheit Auskunft geben?
Muss ich bei einem Antrag auf Schwerbehinderung den AG
informieren?

Muss ich dem AG meinen GdB mitteilen?

Was passiert, wenn ich das BEM ablehne?

Wie geht man mit ,undichten Stellen” um, wenn die
Schweigepflicht bzw. der Datenschutz nicht eingehalten
wurde?

/\
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Publikationen

(Rubrik Literatur)

Marnianne GiesenTobias Rewier/ &sga Liehrich{Hrag |
Mit psychischer
Beeintrachtigung umgehen
(statt sie zu umgehen)

Betrieblbzhies Einghederangs-
mansgement [BEM

I\
N
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http://www.arbeitsfaehig.com/

9. BEM Forum

15.-16.06.2023, HTW Berlin

Themen 9. Forum BEM:

* Interne und externe Vernetzung

o : * Digitalisierung und Datenschutz
=== " " . Neueste Rechtsprechung
* Erfahrungsberichte

e BEM in verschiedenen Institutionen

e Unternehmen

— p - * Austausch und Vernetzung
y . |

e

- " L0

Bildquelle: Institut flr Arbeitsfahigkeit

. BEMpsy ntu AW

Weitere Themen?

I\
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Seelische Gesundheit in der Arbeitswelt

kING Ingelheim, Datum wird noch bekannt gegeben

BEMpsy Netzwerkpartner dpm — Stiftung plant Veranstaltung

dpm - stiftung

kag iet avch GUT

'.‘*o"" Seellsche Gesundheit 2022

Bildquelle: dpm - stiftung
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https://dpm-stiftung.de/

MUT-Tour Aktionstag (in Planung) -
Anfang September 2023 in Mainz

| § Organisiert von
w ?Z Landesnetzwerk
' ﬂ@U(\ seelische Gesundheit in

= Landesnetzwerk Selbsthilfe Rheinland-Pfalz (NetzG-
seelische Gesundheit Rheinland-Pfalz e.V. RLP) e.V.

-
>

vl =

=

- ol
— ) ‘:ﬂu.;‘,‘
S——— -,—‘_ R

Wir freuen uns uUber lhre

] \\\5 l{ LB Y VAR " Ve Beteiligung am MUT-Tour

N\\x\Q}% TUEARONRNNR

fortes

Aktionstag

Anfang September 2023
in Mainz

Bildquelle: Institut fur Arbeitsfahigkeit

ntu



https://netzg-rlp.de/home/
https://netzg-rlp.de/home/

6. Treffen Lern- und Experimentierraum RLP

Das nachste Treffen findet
am Donnerstag, 13.07.2023 statt.
Melden Sie sich gern hier schon mal dazu an.
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https://bempsy.de/de/formular/anmeldung-zum-experimentierraum-rheinland-pfalz

Projekt BEMpsy

Ausblick Termine

10.02.2023 Runder Tisch Rheinland-Pfalz, 10-12 Uhr, marianne.giesert@gaw-wai.de

04.05.2023 3. Netzwerktreffen, 10-12 Uhr, ruth.kremser@gaw-wai.de

15.-16.06.23 9. BEM Forum, Berlin

13.07.2023 letztes Treffen des LER Rheinland-Pfalz
12.09.2023 Abschlussveranstaltung, HTW Berlin
TN P www.bempsy.de

Newsletteranmeldung unter https://www.arbeitsfaehig.com/
. BEMpsy ntu:
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mailto:marianne.giesert@gaw-wai.de
mailto:ruth.kremser@gaw-wai.de
https://www.arbeitsfaehig.com/de/1,seminare/551,8-forum-bem.html
http://www.bempsy.de/
https://www.arbeitsfaehig.com/de/#startpageNewsletterForm

lhr Feedback

Gibt es Ideen fur unser 6. Treffen der BEMpsy Lern- und
Experimentierraume RLP?

Was nehmen Sie aus dem 5. Treffen mit?

Wie hat lhnen das 5. Treffen gefallen?

Kurze Feedback-Umfrage:

https://limesurvey.bempsy.de/652511?lanqg=de

/\
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https://limesurvey.bempsy.de/652511?lang=de

Herzlichen Dank!




Kontakte

Marianne Giesert & Tobias Reuter Prof. Dr. Jochen Priimper In Kooperation mit
GAW gemeinniitzige Gesellschaft fiir Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Berlin
Arbeitsfédhigkeit und Wohlbefinden mbH FB Wirtschafts- und Rechtswissenschaften | LIA.n rw ..

Wirtschafts- und Organisationspsychologie gestinder arbeiten und leben.
Fidicinstral3e 4 Treskowallee 8 e e !
D-10965 Berlin D-10318 Berlin gsu b
Tel. +49 (0)30 69599-590 Tel. +49 (0)30 5019-2488

Gefordert durch:
gutentag@gaw-wai.de Jochen.Pruemper@htw-berlin.de AR | Bundesministerium
) G fiir Arbeit und Soziales

WWW.gaw-wai.de www.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper |

aus Mitteln des Ausgleichsfonds

. BEMpsy www.bempsy.de nkEwe GAW <>


mailto:Jochen.Pruemper@htw-berlin.de
http://www.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper
mailto:gutentag@gaw-wai.de
http://www.gaw-wai.de/
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