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1. Sichere interne Infrastruktur

📬📬

💾💾

Kollaborationsserver sichere Dateiablage sicherer Nachrichtenaustausch

sicherer Server für Umfragen Projektkalender

Backup-Server

E-Mail-Server

Projektmanagement-Board

Webserver

Content Management System
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2. Projektwebseite bempsy.de

kollaborative Anforderungserhebung und Konzeption

modernes Design
informativ

responsive DSGV-konform

aktuell

kollaborativ
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3. Plattform-Entwicklung

iteratives, nutzerzentriertes Vorgehen: Ergebnisse aus Veranstaltungen, Bedarfserhebung, LERs, Interviews, …

•3.1 Vorgehen

Mock-Ups zur Abstimmung
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3. Plattform-Entwicklung
•3.2 Seiten-Struktur: BEMpsy Portal
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3. Plattform-Entwicklung
•3.3 Prototypisierung: BEM-Paten-Vermittlung

Interviews mit Key-Usern
„Der hat vielleicht drei Jahre 

studiert, aber ich hab 50 Jahre 
Lebenserfahrung. Dann bin ich halt 

Diplompatient.“

„Was mir geholfen 
hätte? Na, ein 

Genesungsbegleiter -
wenn da einer 

gewesen wäre.“

„Es war eine gute Entscheidung, 
dass ich mich geöffnet hab, denn so 
konnte ja meine ganze Kraft in die 
Behandlung gehen, weil ich die 
Kraft nicht dafür brauchte, um mich 
zu verstellen. Dabei hat mir die 
BEM-Beauftragte sehr geholfen. 
Wenn sie nicht gewesen wäre, dann 
hätte ich mich nicht so geöffnet.“

„Für ein erfolgreiches BEM 
braucht es eine wirklich 
glaubwürdige, vertrauensvolle, 
sympathische Person, die da 
das Gesicht ist. Jemand, der 
dem Thema auch ein bisschen 
das Tabu nimmt.“

Key Aspekt: Genesungsbegleitung
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3. Plattform-
Entwicklung
3.3 Prototypisierung: 

BEM-Paten-Vermittlung

Im Design Sprint 
konzipierter Prototyp 

zur Vermittlung von 
Genesungsbegleitern 

(„BEM-Paten“)
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3. Plattform-Entwicklung
•3.3 Prototypisierung: Externe Hilfsangebote (Suche & Listung)
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3. Plattform-Entwicklung
3.4 Entwicklung

aktuell: Prüfen und Evaluieren verschiedener Ansätze

Frontend

Backend

CMS
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